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Customer Service Mitarbeiter (m/w/d) 
Medizintechnik 
 
Ort: Köln   
Arbeitszeitmodell: 35 Stunden/Woche (IG Metall Tarifvertrag)   
Bruttojahresgehalt: bis zu 55.000 EUR (je nach Qualifikation)  
Branche: Medizintechnik  
Startzeitpunkt: ab sofort   
 
Für unseren Mandanten, einen bedeutenden Hersteller aus der Medizintechnik, suchen wir zum
nächstmöglichen Zeitpunkt einen:  

 

Customer Service Mitarbeiter (m/w/d) - Medizintechnik 
 
Ihre Aufgaben: 
  

 
Betreuung der Servicehotline und Annahme von Aufträgen
Bearbeitung von Ersatzteilbestellungen
Abwicklung von Reparatur- und Wartungsaufträgen
Einsatzplanung für den Service-Außendienst
Disposition der Techniker-Einsätze
 

 
Ihr Profil: 
  

 
Abgeschlossene kaufmännische Ausbildung, z. B. als Industriekaufmann (m/w/d), Kaufmann für
Büromanagement (m/w/d) oder eine vergleichbare Qualifikation

BleckmannSchulze GmbH
Telefon: +49 221 6060510
Telefax: +49 221 60605120

Stellenanzeige 408075A43536

Seite 1 von 2



●

●

●

●

●

●

●

●

●

●

Idealerweise mehrjährige Berufserfahrung im Vertrieb oder Innendienst
Sehr gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift
Technisches Know-how, ausgeprägtes Interesse am Vertrieb sowie eine lösungs- und 
kundenorientierte Arbeitsweise
Bereitschaft zur interdisziplinären Zusammenarbeit
 

 
Ihre Vorteile: 
  

 
Attraktive Vergütung nach IG Metall-Tarifvertrag bis zu 55.000 € (je nach Qualifikation)
Flexible Arbeitszeitgestaltung im Rahmen der 35-Stunden-Woche
Sicherer Arbeitsplatz in einem zukunftssicheren Unternehmen sowie 30 Tage Urlaub
Abwechslungsreiche und anspruchsvolle Aufgaben
Gute verkehrstechnische Anbindung und Parkplatzmöglichkeiten
Flache Hierarchien und angenehmes Arbeitsklima
 

 
kununu Score / BleckmannSchulze: 4,8 - Weiterempfehlung: 100%: „Freundlich, sehr offen, sehr
Hilfsbereit, kümmern sich um die Belange der Mitarbeiter!“ (Bewertung / Mai 2023)  
Bewerben Sie sich jetzt und erfahren Sie mehr über den Kunden und weitere interessante Jobangebote
als Customer Service Mitarbeiter (m/w/d) in Köln und Umgebung!  

 

 
Referenz-Nummer: 408075A43536 
 
 

Ihr Ansprechpartner:

BleckmannSchulze GmbH
Im MediaPark 8a
50670 Köln

Telefon: +49 221 6060510
Telefax: +49 221 60605120

Antje Kenn
Senior Recruiterin

bewerbung@bleckmannschulze.de
bleckmannschulze.de
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